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一、小程序登录及实名认证

步骤一：打开手机微信，扫描下方二维码或搜索小程序“青海省建设云个人

服务平台”。

步骤二：点击登录；填写身份证信息后提交。

步骤三：按照步骤依次完成验证。
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到此，个人的实名认证登录已完成，且政务服务平台个人账户也同步注册完

成。后续可通过微信聊天窗口中下拉快速打开小程序。
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二、青海省建设云平台个人小程序功能简介

1、首页

首页主要展示个人项目数量、证书数量和从业年数；个人诚信行为记录；通知和公告。

2、办事

“办事”分为三大模块，一是“我的办件”，用于查看个人所有业务的办件记录、详情、
进度；二是公告栏，分为信息公示、通知公告和帮助中心。点击可查看发布的相关文件；三是
业务办理模块，主要包括注册证书业务、安管证书业务、特种作业人员操作资格证书业务、燃
气经营企业从业人员证书业务、工程质量检测人员证书业务、职称证书录入、学历证书录入和
学位信息录入等业务。



5

3、发现

“发现”包括“扫一扫”和“资质标准”，“扫一扫”可以扫描工程建设云平台所有发放
的证书的二维码进行识别真伪；点击“资质标准”可以查看平台中所有用到的企业资质标准；
点击“培训报名”，可报名到指定的机构培训；“我的考试”可查看个人的考试报名信息和状
态，以及考试的成绩等信息。

4、我的

“我的”包括“个人信息”、“个人档案”、“消息”三大模块。

（1）个人信息

点击个人信息栏，可以查看和完善每项信息。为方便后续业务办理，建议个人实名制之后
就应完善所有个人信息。个人实名制信息发生变化时，可在“实名制信息”中修改提交，重新
实名制。
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（2）聘用关系

点击“聘用关系”，可以查看当前聘用关系和历史聘用记录。查看当前聘用关系时，可以
下载劳动合同与申请解除聘用关系。申请解除聘用关系后，等待企业进行确认，企业同意即可
解除聘用关系。

（3）我的证书

点击“我的证书”可以查看个人所获证书。查询到的证书与政务服务平台的个人证书同步。
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（4）我的履历

点击“我的履历”，可以查看、添加、修改和删除我的履历。

（5）消息

点击“消息”，可分类查询和筛选查看系统发送的消息（青海建设云平台中的所有业务办
理，需要个人知情或个人需要操作时，系统将发送消息）。点击该消息可以进行查看详情和处
理消息。
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三、企业注册登录

为使用户可以正常使用本系统，获得更好的使用体验，推荐使用 windows 7 以上操作系统，
浏览器使用谷歌浏览器、360浏览器登录，登录时切换到极速模式使用。

企业打开青海省工程建设监管和信用管理平台 http://139.170.150.135/asite/cloud/index，在
新版系统（青海省工程建设云）入口中点击进入企业服务平台。

企业也可以直接进入青海省工程建设云企业服务平台：http://139.170.150.135:5002，通过
青海省政务服务网法人登录的账户和密码进行登录，页面如下所示（未注册账户的企业请点击
“注册用户”进行注册，忘记密码的企业请点击“忘记密码”进行重置密码，该账户和密码为
“青海政务服务网”的账户和密码，非“青海省工程建设云”负责，如有疑问可咨询页面中的
联系方式）。

http://139.170.150.135/asite/cloud/index
https://www.baidu.com/link?url=6c2WrFr48W_UHXoQMzhpo8wdGeHeSFwHNxltGvaQ51L0e0PDXAnPPwi9cl5ReJn_&wd=&eqid=87ccfd8f0003ced40000000261a74e16
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四、企业与个人建立聘用关系

个人在小程序完成实名认证，企业成功登录青海省工程建设云企业服务平台后，企业可在

企业服务平台【应用】→【人员聘用管理】→【聘用关系建立】中向人员发起聘用，人员须在

小程序上同意聘用。所有人员只能与一家企业建立聘用关系（包括同为多家企业的法人）。

企业发起聘用具体步骤如下：
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个人同意聘用具体步骤如下：

或
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五、燃气经营企业经营类别登记

燃气经营企业登录青海省工程建设云企业服务平台后，必须完成企业经营类

别登记，否则主管部门将无法签发该企业聘用人员的“燃气经营企业从业人员专

业培训考核合格证书”。企业可在企业服务平台【应用】→【燃气经营企业管理】

→【企业经营类别管理】中登记经营类别，登记时请仔细核对企业的经营类别，

登记错误会导致从业人员证书签发错误，登记后需要主管部门审核，可在“我的

办件”中查看办件进度，审核通过后即可完成经营类别登记。
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企业经营类别发生变更后，必须发起系统中的经营类别变更，主管部门审核，

可在“我的办件”中查看办件进度，审核通过后系统将自动重新签发企业“主要

负责人”和“安全生产管理人员”的证书，新证书仅证书编号的经营类别代码发

生变化。“运行、维护和抢修人员”的证书编号不会变化，若企业经营类别允许

从业的“运行、维护和抢修人员”不包括某一工种的“运行、维护和抢修人员”，

该工种“运行、维护和抢修人员”的证书会被标记为异常无法使用；

下面是燃气企业经营类别代码与“运行、维护和抢修人员”工种对应关系
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六、燃气经营企业从业人员专业培训考核合格证书业务

1、新发证业务

个人通过燃气经营企业从业人员专业考核后，请等待主管部门审核人员的考

核成绩信息，审核通过后，主管部门将签发符合发证条件的证书。正常证书有效

期将签发 5 年，超出从业年龄限制的人员，有效期截止日期为届满年龄生日前一

天。证书的继续再教育截止日期为证书有效期开始时间后的 2 年 6个月，请务必

在继续再教育截止日期前 1个月完成该证书的第一次继续教育考核。个人证书可

在【我的证书】中查看，电子证书将在 1-2 天内生成。若通过燃气经营企业从业

人员专业考核后，【我的证书】中未查询到燃气经营企业从业人员专业培训考核

合格证书，请确认是否完成发证所需的条件。

发证条件：（1）人员完成小程序实名制认证；（2）人员完成上传证件照；（3）拥有聘

用单位；（4）证书类型限制（企业主要人员证书不能和其他任意一类证书同时拥有，除法人

外其他人员只能拥有一本企业主要人员证书，身为多家企业的法人可以拥有多本不同企业的主

要负责人证书，安全管理人员证书一人只能拥有一本，运行、维护和抢修人员证书一人只能拥

有一本，安全管理人员证书可以与运行、维护和抢修人员证书的其中一本同时拥有。）；（5）

年龄限制（满 18 周岁，且男性不超过 60 周岁，女性不超过 55 周岁）；（6）聘用企业完成经

营类别登记。

2、工作单位变更

当个人的聘用关系发生变化时，当前聘用单位与证书上所在单位不一致，可

以发起此变更业务。个人在小程序【办事】→【其他类证书业务】→【工作单位
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变更】中发起申请，检测条件通过后提交，由当前的聘用单位进行确认，确认完

成后等待审批。人员可在【办事】→【我的办件】中查看办件进度和详情。

检测条件：（1）是否上传证件照；（2）是否有聘用关系，且聘用单位是本省企业；（3）

当前证书是否在办理其他业务；（4）当前证书是否在有效期内；（5）年龄限制（满 18 周岁，

且男性不超过 60 周岁，女性不超过 55 周岁）；（6）是否是本省证书；（7）聘用企业是否完

成经营类别登记。
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3、企业名称变更

企业工商信息变更后，统一社会信用代码未变，企业名称发生了变化。可以

由企业发起企业名称变更业务，发起企业名称变更业务时，系统自动检测出需要

变更的人员证书信息，提交后等待审批。人员可在【办事】→【我的办件】中查

看办件进度和详情。

检测条件：（1）是否上传证件照；（2）当前证书是否在办理其他业务；（3）当前证书

是否在有效期内；（4）年龄限制（满 18 周岁，且男性不超过 60 周岁，女性不超过 55 周岁）；

（5）是否有聘用单位且当前聘用单位和证书所在单位是同一家单位；（6）是否是本省证书。
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4、姓名变更

个人的身份证号不变，姓名发生变化，需在小程序【我的】→【个人中心】

→【实名制信息】中重新填写信息进行实名制认证，认证通过后此人可发起姓名

变更业务。个人在小程序【办事】→【其他类证书业务】→【姓名变更】中发起

申请，检测条件通过后提交，等待审批。人员可在【办事】→【我的办件】中查

看办件进度和详情。

检测条件：（1）是否上传证件照；（2）是否有聘用关系，且聘用单位是本省企业；（3）

当前证书是否在办理其他业务；（4）当前证书是否在有效期内；（5）年龄限制（满 18 周岁，

且男性不超过 60 周岁，女性不超过 55 周岁）；（6）是否是本省证书。
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5、系统自动复核

个人的证书到达继续再教育截止日期时，系统将进行自动复核，复核时将检

测系统内是否拥有该人员证书的第一次继续教育合格证书，并且该继续教育合格

证书的发证日期必须在该人员的证书有效期开始日期至继续再教育截止日期之

间。若复核检测不通过，该人员的证书将被标记为异常，异常原因为“证书未按

规定时间完成继续教育”，标记该异常原因的证书将无法使用，只能办理证书注

销后重新考取新的证书。若复核检测通过，该人员的证书可以继续使用，证书的

继续再教育截止日期将增加 2 年 6个月和证书有效期截止日期保持一致，人员必

须在证书到期前 1 个月完成该证书的第二次继续教育考核，取得继续教育合格证

书。

6、证书延期

个人在培训机构完成证书的第二次继续教育考核后，主管部门在政务端导入

合格的继续教育记录，签发人员的继续教育合格证明。个人取得第二次继续教育

合格证明后，必须在证书到期前三个月内成功提交证书延期申请，证书到期后将

无法申请证书延期，继续教育合格证明将作废。个人在小程序端【办事】→【其

他类证书业务】→【证书延期】中选择办理的证书类别为“燃气经营企业从业人

员专业培训考核合格证书”发起延期申请。由当前的聘用企业进行确认，确认完

成后等待审批。人员可在【办事】→【我的办件】中查看办件进度和详情。办件

办结后，将重新签发有效期为 5年的证书，超出从业年龄限制的人员，有效期截

止日期为生日前一天。证书的继续再教育截止日期更新为证书有效期开始日期后

的 2 年 6 个月，请务必在继续再教育截止日期前 1 个月完成新证书的第一次继续

教育考核，取得继续教育合格证书。

检测条件：（1）是否上传证件照；（2）是否有聘用单位，且当前聘用单位和证书所在

单位是同一家单位；（3）当前证书是否在办理其他业务；（4）当前证书是否在延期时间内（到

期前的三个月内可申请）；（5）系统内是否有符合要求的继续教育记录；（6）是否是本省证

书，且聘用单位是本省企业；（7）年龄限制（满 18 周岁，且男性不超过 60 周岁，女性不超

过 55 周岁）；（8）证书所在单位名称与当前聘用单位名称是否一致；（9）证书所属经营类

别与当前聘用单位的经营类别是否相符。
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7、证书注销

个人在小程序端【办事】→【其他类证书业务】→【证书注销】中选择办理
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的证书类别为“燃气经营企业从业人员专业培训考核合格证书”发起注销申请，

检测条件通过后，若有聘用单位，提交至聘用单位确认，聘用单位确认后等待审

批，若无聘用关系直接等待审批。人员可在【办事】→【我的办件】中查看办件

进度和详情。

检测条件：（1）当前证书是否在办理其他业务；（2）是否是本省证书，且聘用单位是

本省企业。
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